
  نگاشت نهادی هوش مصنوعی با رویکرد نظام ملی نوآوری

 چکیده

گسترش چشمگیر فناوری هوش مصنوعی، توجه و تمرکز بسیاری را به سمت خود سرازیر کرده است. در جمهوری 

اسلامی ایران، مبحث هوش مصنوعی به عنوان یکی از مهم ترین مقولات فناورانه و حتی سیاستگذارانه مطمح نظر 

ین اکه امروزه مانع از بهره برداری کافی از  دانشمندان و کارورزان مختلف قرار گرفته است. اما مهم ترین مسأله ای

فناوری است، همانا کمبود توجه به پیاده سازی و عملیاتی سازی این فناوری در حوزه های کاربردی مختلف مانند 

آموزش، بهداشت، حمل و نقل، اقتصاد، معماری و... است؛ به عبارت دیگر اگرچه مطالعات فراوانی و پژوهش های 

وش مصنوعی نگارش و تولید شده اما، این مطالعات و پژوهش ها آن در قالب های مختلف در حوزه هقابل اعتنایی 

گونه که شایسته و بایسته است در مرحله اقدام و عمل بروز نیافته و همین موضوع استفاده کافی از هوش مصنوعی 

ای کاربردی مختلف در سطح را به چالش کشیده است. به منظور پیاده سازی فناوری هوش مصنوعی در حوزه ه

کلان و در گام اول، شناسایی کارکردها و نقش هایی است که باید ایفا شوند تا فناوری هوش مصنوعی به منصه 

ظهور وو بروز برسد. برای احصای این کارکردها و نقش ها چارچوب های مختلفی مانند زنجیره تأمین، زنجیره ارزش، 

ا با توجه به ماهیت نوپدید بودن فناوری هوش مصنوعی و تجانس آن با کارکردهای تحلیل ذینفعان و... وجود دارد ام

ش هنگاشت نهادی نظام ملی نوآوری، این چارچوب به عنوان چارچوب نظری احصا و شناسایی کارکردها در این پژو

ظور و نوآورانه، به من . با توجه به ماهیت عمومی بودن این چارچوب برای فناوری های نوپدیدمورد استفاده قرار گرفت

متناسب سازی این کارکردها با فناوری هوش مصنوعی، زیرکارکردهایی از طریق مصاحبه و مطالعه ادبیات شناسایی 

و ذیل هر کدام از کارکردها قرار گرفت. بنابراین مهم ترین نوآوری این پژوهش، شناسایی زیرکارکردهای تخصصی 

ر شناسایی موجودیت ها و نهادهای مسئول ایفای هر نقش و کارکرد و فناوری هوش مصنوعی به منظور تسهیل د

 در نتیجه تسهیل در پیاده سازی هوش مصنوعی است.

 مقدمه و بیان مسأله

 

و  یاقتصاد ،یاجتماع یعناصر تحول در ساختارها نیتریاز محور یکی( به AI) یهوش مصنوع تال،یجیعصر د در

تعاملات  یبه بررس ،یو پژوهش یمفهوم علم کیعنوان به ،یهوش مصنوع یشده است. نگاشت نهاد لیتبد یفرهنگ

و  داریپا یعنوان ساختارها. نهادها بهپردازدیم یو اقتصاد یاجتماع یو نهادها یهوش مصنوع یهایفناور انیم

 یهایناورف یریو بکارگ رشیدر پذ یینقش بسزا دهند،یقرار م ریها را تحت تأثکه رفتار و تعاملات انسان یمنظم

 .کنندیم فایا نینو

 یینایو ب یعیپردازش زبان طب ن،یماش یریادگیمانند  ییهادر حوزه ژهیبه و ،یهوش مصنوع نهیدر زم عیسر تحولات

 مختلف فراهم کرده یهادر بخش یو نوآور یریگمیتصم ،ییبهبود کارا یرا برا یدیجد یهافرصت ،یوتریکامپ

شناسایی کارکردهایی است که نهادها و موجودیت های مختلف راستا، عدم  نیدر ا یاصل یهااز چالش یکیاست. اما 

 برای پیاده سازی هوش مصنوعی باید انجام دهند.



 قیعمنه تنها به ت ده،یپد نیا ینگاشت نهاد یبررس ،یو شتابان در عرصه هوش مصنوع عیتوجه به تحولات سر با

عملیاتی سازی و  یرا برا یمعنادار یبلکه راهکارها کند،یمک مما ک یرو شیپ یهاها و فرصتدرک ما از چالش

 پیاده سازی مسئولانه هوش مصنوعی در جامعه فراهم می سازد.

است  یدعوت ،یهوش مصنوع یابعاد مختلف نگاشت نهاد ترقیعم یبررس ینقطه شروع برا کیعنوان مقدمه به نیا

 سازند.تر بهوشمندتر و عادلانه یجهان ،یو همکار یتا با همفکر یو فعالان اجتماع گذاراناستیپژوهشگران، س یبرا

حوزه  کیبه عنوان  ینهاد نگاشت تیمختلف، اهم یها( در بخشAI) یبا ادامه تکامل و نفوذ هوش مصنوع

 انیم یهاکینامیروابط، ساختارها و د کیستماتیس لیبه تحل ینهاد نگاشت. شودیم انینما یاتیح یقاتیتحق

 کردیور نیاشاره دارد. ا گذارند،یم ریتأث یمصنوعهوش  یهایفناور تیو حاکم یسازادهیکه بر توسعه، پ یینهادها

را در  یجامعه مدن یهاو سازمان یبخش خصوص نفعانیذ ،یمؤسسات دانشگاه ،ینظارت یتعامل نهادها یاچندرشته

انی برای پیاده سازی هوش مصنوعی همکاری میان سازم یریگشکل یو هدف آن روشن کردن چگونگ ردیگیبر م

 است.

 انیم دانش یگذاراشتراک جیو ترو هاوهیش نیبهتر ییشناسا یبرا یبه عنوان ابزار ینهاد نگاشت ن،یبر ا علاوه

 یهاهنیموفق از زم یمطالعات مورد لی. با تحلکندیعمل م یهوش مصنوع یسازادهیو پ قیدر تحق ریدرگ ینهادها

ه به دست آورند ک یهمکار یهایمؤثر و استراتژ یحکمران یهادرباره مدل ییهانشیب توانندیم نفعانیمختلف، ذ

 دهدیم شیرا افزا ینه تنها انسجام نظارت ندیفرآ نی. ادهدیحال خطرات را کاهش م نیکرده و در ع جیرا ترو ینوآور

ها و ادغام گسترده آن رشیپذ یکه برا کندیم تیتقو زیرا ن یهوش مصنوع یهایبه فناور یبلکه اعتماد عموم

 است. یضرور

 اصلی  سوال

بر اساس نگاشت نهادی نظام ملی نوآوری برای پیاده سازی موفق هوش مصنوعی چه کارکردها و زیرکارکردهایی 

 مورد نیاز است؟

 ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق

 مفهوم شناسی:

 هوش مصنوعی

می کند؛ کامپیوتری با قابلیت پردازش فوق العاده زیاد، شامل  ابَر کامپیوتر را به ذهن متبادر اصطلاح هوش مصنوعی یک

و قابلیت های دیگری که این کامپیوتر را به توانمندی های ادراکی و کارکردی انسان  -مانند سنسورها-رفتار تطبیقی 

(. هوش مصنوعی کلید Chen, Chen, Lin, 2020شبیه کرده و در واقع تعامل آن را با بشریت بهبود می بخشد )

دستیابی به تحولات کاربردی و عملیاتی حیرت آور در اکثر سازمان های نوین است؛ هوش مصنوعی امروزه به عنوان 

یکی از اقدامات اجتناب ناپذیر در کسب و کارهای تجاری نیز محسوب می شود. هوش مصنوعی که به عنوان یک رشته 



اعلام شد، امروزه  1592در سال  6( آغاز به کار کرد و رسما در کنفرانس دارتموث6002) 1کارتیدانشگاهی، توسط جان م

توجه بسیاری از سازمان ها را به خود جلب کرده است. هوش مصنوعی بخشی از رایانه یا علم محاسبات است که سیستم 

اقعی هوش مصنوعی تقلید از مغز انسان و های خبره، الگوریتم ها و برنامه های کامپیوتری را تولید می کند. هدف و

. هوش مصنوعی شاید (Dhamija&Bag, 2019)گیری همانند انسان در شرایط و موقعیت های مختلف استتصمیم

قدیمی ترین رشته علوم کامپیوتری است که با همه ابعاد و کارکردهای ادراکی برای تقلید از جهان واقعی و ایجاد سیستم 

(؛ هوش مصنوعی مزایای چشمگیری ایجاد Holzinger et.al, 2019ن فکر کند و یاد بگیرد )هایی که مانند انسا

کرده و نیز با موفقیت در حوزه های متعددی از صنایع از جمله طبقه بندی تصویر، تشخیص صوت، اتومبیل های خودکار، 

 (.Zhao, Blaabjerg, Wang, 2020چشم کامپیوتری و... بکار گرفته شده است )

مصنوعی معمولا ارتباط وثیقی با علوم کامپیوتری دارد؛ در واقع علوم کامیپوتری مبانی توسعه هوش مصنوعی را  هوش

شکل داده است اما هوش مصنوعی صرفا علم کامیپوتر و سخت افزار و نرم افزار نیست بلکه هوش مصنوعی نوعی 

یک  3کند؛ بر این اساس کاسیگنول و همکارانش  فناوری نوظهور است که سنسورها، ربات ها و سازه ها را تولید می

تعریف و توصیف دوبعدی از هوش مصنوعی ارائه کرده است؛ آنها هوش مصنوعی را به عنوان یک حوزه و نظریه تعریف 

می کنند؛ به عنوان یک حوزه مطالعاتی، آنها هوش مصنوعی را حوزه ای در علم کامپیوتر توصیف می کنند که به دنبال 

ل ادراکی مختلف که معمولا با هوش بشری سروکار دارد تعریف می کنند؛ مانند یادگیری، حل مسأله، تشخیص حل مسائ

الگو و تطبیق پذیری؛ و اما به عنوان یک نظریه، آنها هوش مصنوعی را یک چارچوب نظری می دانند که توسعه و 

بلیت های بشری به ویژه هوش و توانایی انجام گسترش و بهره برداری از سیستم های کامپیوتری را با استفاده از قا

کارهایی که نیازمند هوش انسانی است مانند ادراک بصری، تشخیص صوت، تصمیم گیری و ترجمه را راهنمایی می کند 

(Chen, Chen, Lin, 2020.) 

نی؛ آن هم ابنابراین می توان گفت هدف اصلی هوش مصنوعی حل مسائل بشری است با الگوگیری از قابلیت های انس

نه صرفا قابلیت های فیزیکی بلکه قابلیت های عصبی، ذهنی و ادراکی؛ هوش مصنوعی از طریق الگوبرداری و تقلید از 

کارکردهای ادراکی انسان به دنبال سرعت بخشیدن به انجام فعالیت های مختلف درمانی، حمل و نقل، اقتصاد، آموزش 

د را به هوش بشری نزدیک تر نماید گویا به هدف خود قرابت بیشتری پیدا و... است. بنابراین هر چه هوش مصنوعی خو

 کرده است.

 نگاشت نهادی

ه خط نظام ب نیبا ا ییکشور است. آشنا کیو در سطح  یدر سطح مل یاستفاده از نظام نوآور یدر پ  ینوآور ینظام مل

اد بهبود کارکرد نوآورانه در اقتص نهیدر زم یخود را در سطح مل یها استیکند تا س یکمک م یگذاران در سطح مل یمش

 شود یکشور در نظر گرفته م کی ینوآور یدر نظام مل لی(. واحد تحل1000و همکاران،  یدیسازند )سع نهیبه انیدانش بن
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 و یمتمرکز مل یزیدر چارچوب برنامه ر یعلم و فناور یها رنظامیشود سازوکارها و روابط نهادها و ز یو در آن تلاش م

 (.1000و همکاران،  یدیشود )سع یزیو برنامه ر یطراح یکار کشور میر اساس تقسب

نظام  فیبا اشاره به تعر نسرایدانست؛ کاپرون و س ینوآور یتوان توأم با تولد مفهوم نظام مل یرا م ینگاشت نهاد تولد

را  یکنند. متکالف نظام نوآور یم دیتأک ینوآور یاز نظر متکالف و نلسون، بر نقش نهادها در نظام مل ینوآور یمل

ارند سهم د دیجد یها یمشترک و مستقل در توسعه و انتشار فناور ورتداند که به ص یم زیمتما یاز نهادها یمجموعه ا

 (. 6001،  نسرایکنند )کاپرون و س یم یساز ادهیپ یبر نظام نوآور ریرا به منظور تأث ییها استیو س

دانند.  یو نه منحصر به نقش دولت مرتبط م میرا به صورت مستق ینوآور یام ملنظ ینگاشت نهاد نسرایو س کاپرون

منتظر،  و یشود )کلانتر یم یساز ادهیپ یفناور استیآن ها س قیهستند که از طر ییرهایمس ینهاد یوندهایدر واقع پ

1359.) 

جامع، همه  یاست که در نگاه یطرح ،یو نوآور یعلم، فناور ینظام مل یتوان گفت نگاشت نهاد یاساس م نیا بر

 یآنها را در سطح مل یاهداف، ابزارها و کارکردها ،یتعاملات رسم گاه،یجا ،یو نوآور ینظام علم، فناور یاصل گرانیباز

ل شود. شام زیرا ن یو بخش یسازمان ،یابزار ،ییفضا ،یطیحم ینهاد یوندهایپ دیبا ینگاشت نهاد کیدهد.  ینشان م

 یاست که م یو اجتماع یها و مداخلات دولت در توسعه فناورانه، اقتصاد تیفعال ،یطیمح ینهاد یوندهایمنظور از پ

نظام  قیمع ساختار ،ییفضا ینهاد یوندهاینوآورانه داشته باشد. منظور از پ تیبر فعال یمهم یول میرمستقیتواند آثار غ

 ،یابزار ینهاد یوندهایشود. پ یاست که موجب انسجام آن م یالملل نیو ب یمل ،یمنطقه ا ،یدر سطوح محل ینوآور یمل

ارتباطات  رانگیب ،یسازمان ینهاد یوندهاینوآورانه. پ یها تیفعال کیو تحر تیهدا یدولت برا اریهستند در اخت ییابزارها

 یها تیالامل فعش زین یبخش ینهاد وندیقرار دارد. پ یو در قلب هر نگاشت نهاد ستا ینوآور ینظام مل یاصل گرانیباز

ساختار  ریشده است و به دنبال درجه تأث فیو رقابت کشورها تعر یفناورانه، ساختار فنا اقتصاد یها یژگیو یاقتصاد

 (.1359و منتظر،  یاست )کلانتر یفناورانه مل یبر الگوها یعلم و فناور ینهاد

ت دنبال بررسی روابط کارکردی و قدرت هایی اس نگاشت نهادی با تمرکز بر بازیگران کلیدی یک نظام، تعاملات آنها، به

که می توانند تصمیمات مرتبط با یک سیاست خاص را تحت تأثیر قرار دهند. نگاشت نهادی به منظور درک موضع توزیع 

قدرت مورد استفاده قرار می گیرد. فرم های مختلف قدرت ممکن است توسط یک ذینفع به کار گرفته شود تا بر نتایج 

م گیری تأثیر بگذارد؛ به عنوان مثال با استفاده از تهدید، اطلاعات، ادعاهای احساسی و نفوذ سیاسی در یک تصمی

 (. 6010، 0تصمیمات دخالت کند )مک فادن و همکاران

به منظور ترسیم مختصات اصلی یک نقشه، می توان از یک ادراک کاربردی فرایندهای شناختی متشکل از دو عنصر 

ان واقعی و عنصر دوم، ذهنی که بتواند مدل های ساده ای از این جهان واقعی تولید کند؛ برخی از استفاده کرد: جه

خارجی را از طریق معرفی تمایز بین محیط ادراک شده، یعنی همه اطلاعاتی که -محققان پویایی شناسی واقعیت ذهنی

کرده اند. برای فهم ارتباط بین دو عنصر از در ذهن مدلسازی شده، و محیط عملیاتی یعنی جهان واقعی تجزیه و تحلیل 

استفاده می کنند. ایزومورفیسم به معنای این است که عناصر و روابط بین آنها در یک سیستم،  9اصطلاح ایزومورفیسم
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(. می توان این نظر 75و  71، صص 1551کاملا عناصر و روابط بین آنها در یک سیستم دیگر را ترسیم می کند )آزودو، 

( را اینگونه تفسیر کرد که ترسیم نقشه روابط بین کنشگران در ذهن، دقیقا باید در محیط 6006) 1( و گردون1551) 2آزودو

( در کتاب خود با عنوان تاریخ و فلسفه علوم اجتماعی 6006عملیاتی به همان شکل و ریخت پیاده شود. هر چند گردون )

ت که این مدل به عنوان یک ابزار علمی به چه میزان اثربخش چنین می نویسد: آزمون واقعی برای یک مدل این اس

 (107، 6006عمل می کند نه میزانی که این مدل جهان واقعی را منعکس می کند )گردون، 

نگاشت، استعاره و اصطلاح جالب توجهی برای کشف ارتباطات نهادی است که مشابهت هایی بین آن و جایابی و نقشه 

 ( از جمله:6010ارد )مک فادن، نمایی جغرافیایی وجود د

 ضروری بودن شناسایی مختصات مهم: در اینجا، بازیگران و کنشگران سازمانی مهم مد نظر است؛ 

  ضروری بودن به نمایش گذاشتن ارتباط بین کنشگران سازمانی مهم: قواعد، روابط اجتماعی و قدرت، و موقعیت

 هر سازمان در ارتباط با سایرین؛

 ن مرزهای جغرافیایی و کارکردی در نگاشت جغرافیایی و نهادی؛حیاتی و مهم بود 

  از نقشه جغرافیایی برای پیش بینی حرکت استفاده می شود؛ ایضا از نقشه نهادی برای پیش بینی اثرات کنش

 های کنشگران.

؛ یعنی اشدنگاشت نهادی یک تجربه عملی و کاربردی توأم با یک هدف مشخص در ذهن. نگاشت نهادی باید هدف گرا ب

روابط کارکردی و توزیع قدرت مرتبط با تصمیم گیری در خصوص یک سیاست خاص را کشف کند. یک نقشه نهادی بر 

کنش ها تمرکز می کند و راهنمایی برای کنش است. نگاشت نهادی ابزاری برای پیش بینی است؛ این ابزار به فرد می 

یا فرایند  پاسخ و-مشخص و در یک زنجیره و سیستم کنشی اثرگوید که چه شاخصه های اجتماعی معینی در یک نقطه 

 (.6002، 7تصمیم گیری با یکدیگر مواجه خواهند شد )آلیجیکا

نگاشت نهادی ابزاری است که با نگاه سیستمی به مطالعات اجزای ساختاری و نهادی یک نظام می پردازد؛ این ابزار 

مفیدی برای یادگیری سیاستی ارائه می نماید )حمیدی زاده و همکاران، ضمن شناسایی ضعف ها و خلأهای نظام، ابزار 

1006) 

نگاشت نهادی یکی از ابزارهای مطالعه سیستم های ملی نوآوری است. نگاشت نهادی چارچوبی است که با نمایی ساده 

اجزا و روابط میان و جامع وضعیت موجود سیستم نوآوری را نشان می دهد و با بررسی آن می توان نقایص موجود در 

اجزای سیستم را شناسایی و تحلیل کرد، سپس در جهت اصلاح این موارد برنامه ریزی های لازم را انجام داد. در این 

روش سعی می شود با کمک ابزارهای تحقیق مانند مصاحبه، میزان و کیفیت روابط موجود میان نهادها در سیستم نوآوری 

ارکت میان بخش خصوصی و دولتی تبیین شود. با استفاده از این روش تحلیلی، ترسیم شده و همچنین چگونگی مش

نقش نسبی هر کدام از بازیگران فعال در سیستم ملی نوآوری همچون دولت، دانشگاه ها و مراکز پژوهشی و همچنین 

 (.1371بنگاه های خصوصی در فرایند نوآوری به دست می آید )طباطبائیان و انتظاری، 
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دی ابزار مفیدی برای ایجاد بینش راهبردی و سیاستی است؛ این ابزار به شناسایی اختلالات کارکردی، موازی نگاشت نها

 .(1555کاری ها و نقص های مربوط به پشتیبانی از برنامه ها کمک می کند )سازمان همکاری و توسعه اقتصادی، 

نشان می دهد و می تواند خلأها و موانع ساختارها  نگاشت نهادی نقشه ای است که بازیگران اصلی و تعاملات آن ها را

 (.1000را روشن تر کند )سعیدی و همکاران، 

نگاشت نهادی قادر است ادراکی درست و مفید از چیدمان خاص نهادی یک کشور در یک موضوع برای سیاستگذاران 

تطابق، هم پوشانی، موازی کاری، آن موضوع فراهم سازد؛ به این ترتیب با استفاده از نگاشت نهادی می توان عدم 

از آن  5هااختلالات کارکردی و نقایص برنامه های پشتیبانی را شناسایی کرد و در یادگیری سیاست با توجه به به روش

بهره برد؛ معماری و چیدمان مناسب نهادی و ساختاری به بهبود هماهنگی سیاست ها، افزایش شفافیت و کاهش عدم 

 (.1359می کند )کلانتری و منتظر، تطابق نظام مند کمک 

نگاشت نهادی، مفهومی است که طی آن اجزای یک سیستم و پویایی های آنها و وابستگی های متقابل و تعاملات و 

روابط اجزا و چگونگی گردش فعالیت ها بررسی و طراحی می گردد. به عبارت دیگر نگاشت نهادی به دنبال شناسایی 

  ران نقش ها و قواعد و نظام ارتباطی فرایندی و ساختاری برای انجام یک فعالیت می باشد.کارکردها و نقش ها، ایفاگ

متدولوژی است که به منظور شناسایی همه اطراف و ذینفعان و ذینقشان و کنشگران و بازیگران بنابراین نگاشت نهادی، 

سانی، قانونی و...( بین آنها، قواعد و رویه های یک حوزه، نقش آنها، نوع ارتباطات، جریان ها )مالی، اطلاعاتی، منابع ان

 حاکم بر این ارتباطات استفاده می شود. 

 پس سوالاتی که نگاشت نهادی در پی پاسخ به آنهاست:

 برنامه راهبردی جهت نیل به اهداف چیست؟ .1

 برای اجرای برنامه راهبردی چه نقش هایی باید تعریف شود؟ .6

 ایفا شود؟نقش ها توسط چه بازیگرانی باید  .3

 نظام ارتباطی فرایندی و ساختاری بین بازیگران چه مختصاتی دارد؟ .0

 قواعد میان بازیگران چیست؟ .9

 

 کارکردهای نگاشت نهادی

برای شناسایی کارکردهای نگاشت نهادی، متناسب با حوزه هوش مصنوعی و نیز اقتضائات جمهوری اسلامی ایران، با 

چارچوب »( در پژوهش خود با عنوان 1000حسابی و همکاران )مطالعه کتابخانه ای، کارکردهای مختلفی شناسایی شد؛ 

وش تحلیل به ر« ررسی ابعاد تحلیل، بازیگران و کارکردهاتحلیلی تجاری سازی علم و فناوری با روویکرد فراترکیب: ب

این قرار رسیده اند: سیاستگذاری و تنظیم گری، کارآفرینی فناورانه، تأمین مالی و سرمایه مضمون به هفت کارکرد از 
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ابی سگذاری، رصد و پایش علم و فناوری، تسهیلگری، تحقیق و توسعه و آموزش، و توسعه دیپلماسی علم و فناوری )ح

 .(1000و همکاران، 

 یلمطالعه نظام م یارائه شده و مبنا ینوآور یموجود در نظام مل یکه از کارکردها ییها یطبقه بند نیتر جیاز را یکی

نظام  یکارکردها یطبقه بند نیباشد. بر اساس ا یم OECD یاز کشورها قرار گرفته است، طبقه بند یاریبس ینوآور

 عبارتنداز: ینوآور یمل

 یاستگذاریس . 1

 یو نوآور قاتیتحق یمنابع مال نیو تأم تیهدا ل،ی.  تسه6

 ینوآور ندیدر فرا ازیدانش مورد ن نی.  تأم3

 یفناور ینیکارآفر ی.  ارتقا0

 ی.  اشاعه و انتشار فناور9

 یمنابع انسان ی.  توسعه و ارتقا2

 .(1555 ،یاقتصاد یها یکالاها و ارائه خدمات )سازمان همکار دی.  تول1

نظام نوآوری را مشتمل بر ابعاد و کارکردهای تولید و مبادله دانش، حمایت از ایجاد و انتشار دانش ( 6000) 10کوک و آندره

 (. 1000و سیاستگذاری می دانند )سعیدی و همکاران، 

 نش، تأمین بودجه وکارکردهای نظام ملی نوآوری فناوری نانو را سیاستگذاری کلی، ظرفیت ایجاد دا( 1370ستاد نانو )

 (.1359تسهیل نوآوری و کارآفرینی، و توسعه نیروی انسانی معرفی کرده است )کلانتری و منتظر، 

( با الهام گرفتن از سیستم مانا در تفکر سیستمی، کارکردهایی که می توان برای نگاشت 1006حمیدی زاده و همکاران )

ن کارکردها عبارتند از: فرایند اصلی تولید و خدمات و زیرفرایندهای نهادی نظام بانکی عنوان کرد را تعریف کردند؛ ای

مرتبط، مدیریت و هماهنگی فرایندهای کارکرد اول، نظارت و پایش، امور مرتبط با آینده و محیط سیستم، سیاستگذاری 

 (.1006و هدفگذاری کلان )حمیدی زاده و همکاران، 

 وجود دارد عبارتنداز: ینوآور یبر اساس نظام مل یکه در نگاشت نهاد یشش نقش و کارکرد

 یم فیخدمت تعر ایمحصول  کیدر ارائه  یاست که به منظور انعکاس نوآور ی: نقش و کارکردینیکارآفر .1

 لیخدمت تبد ایو توانسته به محصول  افتهی یرونیب تینیع زانینوآورانه به چه م دهیمعناست که ا نینقش بد نیشود. ا

 شود. ی/خدمت نشان داده مصولتا مح دهیتکامل چرخه ا زانینقش م نیدر ا گریرت دشود. به عبا

هش پژو دیجهت تول یو پژوهش یآموزش ،یکه توسط موسسات علم ییها تیفعال هیخلق و نشر دانش: کل .6

 یانجام م یدانیم یو واقع یطیبه مسائل مح یکاربرد یعلم یو ارائه راه حل ها هیو پا ییمبنا اتینظر ،یادیبن یها
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در  یقعوا طیمح یبرا ازیمتخصص مورد ن یروین تیترب قیاز طر یدانشگاه ها و موسسات پژوهش نی. علاوه بر اردیپذ

 کنند. یم ینیکارکرد نقش آفر نیا یفایا

 فی، تعرو مقررات نیقوان نیگذارانه مانند تدو یو خط مش استگذارانهیس یها تی: به فعالستمیبه س یجهت ده .3

 یاطلاق م یحرکت نوآور ریمس کیکنترل استراتژ یشاخص ها فیو چشم انداز و تعر تیمأمور ک،یاهداف استراتژ

 یورت مسه گانه ص یت ها که عموما توسط قوایو نظارت کلان بر فعال یگر میتنظ ،ینیتقن یها تیفعال هیشود؛ کل

 .ردیگ یم یکارکرد جا نیدر ا ردیپذ

 ند؛یوگ یبخش تیشود مشروع یم ینوآور کی جیکه باعث ترو ییها تیفعال هی: به کلیبخش تیمشروع .0

 جد.گن یکارکرد م نیدر ا طیدر مح یساز انیو جر یگفتمان ساز ،یمتقاعدساز ،یغاتیتبل ،یرسانه ا یها تیفعال

 یبانیپشت یرامنابع ب ریو سا یمنابع ماد ،یمنابع مال ،یمنابع انسان عیو توز صیمنابع و امکانات: به تخص جیبس .9

 شود. یاطلاق م یاز نوآور

حصول م داریفروش و جذب خر تیقابل جادیکه باعث ا ییها تیفعال هیبه جامعه هدف/کاربر: به کل یشکل ده .2

 ه،یازار اولب جادیا ب،یرق یفناور اتیرشد مال ،یمال تیمانند حما ییها تیشود؛ فعال یشود گفته م یخدمت نوآورانه م ای

 هستند. لیقب نیو... از ا یاتیمال تیمعاف

کرد. در  دایپ 1555در گزارش سال  یو توسعه اقتصاد یمذکور را در گزارش سازمان همکار یکارکردها یتوان ردپا یم

قرار هستند:  نیکارکردها از ا نیشده است که ا یعضو معرف یدر کشورها یاز نگاشت نهاد ییگزارش نمونه ها نیا

ورانه در توسعه فنا یمال نیتأم ،یو توسعه، انتشار فناور قیها، تحق استیس یو اجرا یساز ادهیپ ،یعموم استگذاریس

 (.1555 ،یو توسعه اقتصاد ی)سازمان همکار یشرکت ها، رگولاتور

با جایی که تنها کار برد. از آنعنوان رویکردی برای تحلیل تغییرات فناورانه بهتوان بههای نوآوری فناورانه را مینظام
بایست توان تمام جوانب تغییرات فناورانه را درنظر گرفت، این رویکرد میاجتماعی نمی-های فنیتحلیل ساختاری نظام

کردن فرایندهای ( دنبال6000اجتماعی باشد. ادکوئیست )-های فنیی چارچوبی برای تحلیل کارکردی نظامآورندهفراهم
های نوآوری اصلی نظام 11کارکردعنوان ها در عمل را بهکارگیری نوآوریر و بهنوآوری و یا به تعبیری دیگر، توسعه، انتشا

ی میزان تحقق فرایندهای اصلی سیستم، محققان کارکردهای مختلفی را شناسایی کند. برای مطالعهقلمداد می

 .نشان داده شده است -1-1جدول . این امر در .Error! Reference source not foundاندکرده

 زمان طول در مختلف محققان توسط شده ارائه يکارکردها فهرست  -1-1 جدول

 مراجع کارکردها

 
از  حمایت

 هایگروه سوی
 پشتیبان

و  تامین
 منابع تخصیص

 دهیشکل
 بازار

به  دهیجهت
 جستجو

 توسعه دانش انتشار دانش
 هایفعالیت

 کارآفرینی

(Suurs and 

Hekkert, 2009; 

Suurs et al., 

2010; Suurs et 

al., 2010) 

 
 ایجاد

 مشروعیت
و  تامین
 منابع تخصیص

 دهیشکل
 بازار

به  دهیجهت
 جستجو

 توسعه دانش انتشار دانش
 هایفعالیت

 کارآفرینی
(Van Alphen et 

al., 2009b) 
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 مراجع کارکردها

 
 مشروعیت

 بخشی

و  تامین
 منابع تخصیص

 بازار ایجاد
به  دهیجهت

 جستجو
 خلق دانش انتشار دانش

 هایفعالیت
 کارآفرینی

(Van Alphen et 

al., 2009a) 

توسعه 
اثرات 
 جانبی
 مثبت

 مشروعیت
 بخشی

و  تامین
 منابع تخصیص

 دهیشکل
 بازار

ر ب تاثیرگذاری
 دهیجهت

 تصمیمات

 
توسعه و 

 انتشار دانش

 هایآزمایش
 کارآفرینی

(Bergek et al., 

2008b; 
Jacobsson, 

2008) 

 

 ایجاد
 /غلبهمشروعیت

بر مقاومت در 
 تغییربرابر 

و  تامین
 منابع تخصیص

 دهیشکل 
 بازار

به  دهیجهت
 جستجو

انتشار دانش از 
 اهشبکه طریق

 توسعه دانش
 هایفعالیت

 کارآفرینی

(Alkemade et 

al., 2007; 

Hwkkert and 

Negro, 2009; 

Hekkert et al., 

2007a; Negro et 

al., 2008) 

 

از  حمایت
 هایگروه سوی

 پشتیبان

و  تامین
 منابع تخصیص

 دهیشکل
 بازار

به  دهیجهت
 جستجو

انتشار دانش از 
شبکه  طریق

 ها

 توسعه دانش
 هایفعالیت

 کارآفرینی
(Negro et al., 

2007) 

  

 یمال ینتام-
 ینوآور یندفرا
 هاییتفعال-

 حمایتی

 دهیشکل
بازار 

محصول 
 جدید

 ینتام-
 هایحداقل

 کیفی
و  یجادا-
ار ساخت ییرتغ

 یصنعت
و  یجادا-
 قواعد ییرتغ

 سازیشبکه

و  یقتحق-
 توسعه

 یساز یتمز-
فراهم کردن -

خدمات 
 ایمشاوره

 (Edquist, 2005) 

هموار 
کردن 

 یجادا
اثرات 
 جانبی
 مثبت

 منابع تامین 

هموار 
کردن 

 گیریشکل
 بازار

 فرایند هدایت
 جستجو

 
دانش  ایجاد

 جدید
 

(Jacobsson and 
Bergek, 2004) 

 آموزش  
مصرف 
 نهایی

 ,Liu and White) اجرا تحقیق ارتباط 

2001) 

 

 مشروعیت
 فناوری بخشی

 و بنگاه

 یروین یجادا-
 یانسان

 یتحما-
 یهموارساز-

 یمال ینتام
بازار  یجادا-
 کار یروین

بازار  ایجاد
و انتشار 
 دانش بازار

 هدایت
 تکنولوژی

 افزایش
 سازیشبکه

انجام 
 ارباز تحقیقات

و انتشار  یجادا-
 یدمحصول جد

و انتشار  یجادا-
 فرصت نوآورانه

(Rickne, 2000b) 

 

غلبه بر 
مقاومت در 

 تغییربرابر 

 منابع تامین

و  یجادا-
 سازییهشب

 بازار
 ینتام-

ها مشوق

 یتهدا-
 یندفرا

 جستجو
 ییشناسا-

 هاییلپتانس
 توسعه

 هموارسازی
تبادل دانش و 

 اطلاعات

  (Johnson, 1998) 



 مراجع کارکردها

 برای
 هابنگاه

برنامه راهبردی و نقشه راهی است که وزارت کارکردهای منتخب برای نگاشت نهادی توسعه هوش مصنوعی بر مبنای 
 ارتباطات و فناوری اطلاعات در مرکز پژوهش های خود و مرکز نوآوری و توسعه هوش مصنوعی تدوین کرده است.

 تکفل هر کدام از این نقش ها توسط یک یا چند نهاد دولتی، عمومی، خصوصی یا مردمی بر عهده گرفته می شود. 
 پیشینه تحقیق

های بسیار محدودی در خصوص شناسایی کنشگران اصلی توسعه هوش مصنوعی در کشور انجام شده است؛ پژوهش 
به طور کلی توسعه هوش مصنوعی با نگاهی کارکردگرایانه در کشور ادبیات علمی فقیر و اندکی دارد. با این حال 

 ند.قالاتی را به رشته تحریر در آورپژوهشگرانی توانسته اند پیرامون توسعه هوش مصنوعی به صورت کلی و عمومی م
( با عنوان تحلیل بوم سازگان 1006نزدیک ترین پژوهش به پژوهش حاضر را می توان پژوهش کنعانی و همکاران )

هوش مصنوعی ایران و شناسایی خلأهای نهادی و کارکردی آن دانست؛ پژوهشگران در این مقاله با استفاده از روش 

کارکرد و هفت گروه بازیگر اصلی  12هوش مصنوعی کشور را تحلیل و الگویی پیشنهادی با تحقیق کیفی، بوم سازگان 
تدوین کرده اند. در این الگو، خلأ نهادهایی که در حال حاضر وجود ندارند یا نقش ویژه ای ایفا نمی کنند را این چنین 

نهاد اخلاقی، خلأ توسعه نوآوری، خلأ نهاد  بیان می کنند: خلأ نهاد راهبری، خلأ آگاهی بخش، خلأ استانداردساز، خلأ
. (1006)کنعانی و همکاران،  حکمرانی داده، خلأ کنسرسیوم ها و خوشه های کسب و کار و نهایتا خلأ نهاد شبکه ساز

این پژوهش به گونه ای مفید و نظام مند توانسته الگویی ارائه دهد که به تدوین مدل نهایی نگاشت نهادی توسعه هوش 
ی در کشور کمک بسزایی می نماید اما نقد وارد بر آن است که کارکردها و خلأها براساس یک وضعیت مطلوب، مصنوع

شناسایی نشده است؛ به عبارت دیگر، کارکردها و خلأها وقتی به کمال خود می برنامه راهبردی، نقشه راه و چشم انداز 
صنوعی طراحی و شناسایی شده باشد و به مثابه یک شابلون رسند که ابتدا برنامه راهبردی و نظام مطلوب توسعه هوش م

عمل کند؛ وقتی این شابلون روی یک موضوع، ساختار، نظام و نهاد قرار می گیرد نواقص آن ها را به خوبی نمایان می 
 سازد.

وان بررسی (، با عن1006پژوهش دیگری که در این راستا انجام شده، پژوهشی است که توسط صفدری رنجبر و همکاران )
نگاشته شده است؛ در این پژوهش با مطالعه تطبیقی  سیاست های توسعه زیست بوم نوآوری هوش مصنوعی در ایران

سیاست های توسعه زیست بوم نوآوری هوش مصنوعی در شش کشور ایالات متحده، چین، انگلیس، روسیه، هند و 

وعی و بازیگران زیست بوم نوآوری هوش مصنوعی در امارات و نیز مصاحبه با خبرگان، کارکردهای اساسی هوش مصن
ایران و نقش ها و روابط موجود بین آن ها شناسایی شده و با ارائه نگاشت های ساختاری و کارکردی، چندین سیاست 

بازیگر اصلی  06برای توسعه زیست بوم نوآوری هوش مصنوعی در ایران ارائه شده است؛ بر اساس نتایج این پژوهش، 
، دولتی، نیمه دولتی و خصوص در خلال هفت کارکرد عمده سیاستگذاری، آموزش، تأمین مالی، تحقیقات، شبکه حکومتی

 (.1006سازی، فعالیت های نوآورانه و استارتاپی و توسعه زیرساخت فنی شناسایی شده است )صفدری رنجبر و همکاران، 
د در کشور نماید زیرا توانسته با مطالعه تطبیقی چناین پژوهش نیز، می تواند کمک شایانی به توسعه هوش مصنوعی 

کشور به تعدادی کارکرد نائل شود. اما نقد وارد بر این پژوهش اولا این است که کارکردها بر اساس سندی که از سوی 
 ن در( نگاشته شده و لزوما اقتضائات جمهوری اسلامی ایران اعم از اینکه ایرا1555سازمان همکاری و توسعه اقتصادی )

چه مرحله ای از بلوغ و پذیرش توسعه هوش مصنوعی است در نظر نگرفته است؛ نقد دوم اینکه این پژوهش نیز برنامه 

 د.بودن آن قضاوت نموتا بتوان نسبت به کامل راهبردی توسعه هوش مصنوعی و وضعیت مطلوب را در نظر نگرفته 

 



رد بیان شود. ذکر این نکته لازم است که مطالب این بخش در در ادامه لازم است که توضیحاتی در رابطه با هر کارک
چاپ مرکز « های راهبردیشناسی تدوین اسناد ملی فناوریروش»توسعه فناوری، برگرفته از کتاب  رابطه با ادبیات نظام

 .Error! Reference source not foundباشد( می1351تحقیقات سیاست علمی کشور )

 

 کارکردها و زیرکارکردها .1

a. کارآفرینی و کسب و کار 

 یهاظامدر ن یدیکل یگراناز باز سیاست اصلی در این کارکرد، تمرکز بر کسب و کارهای خصوصی است. کارآفرینان

 یجا ینظام نوآور یاصل یاز کارکردها یکیتوان در قالب یم یزرا ن ینیکارآفر یهایتروند و فعالیبه شمار م ینوآور

 یهاروژهانجام پ یقکار از طر ین. ایدجد یوکارهاموجود به کسب یدانش فن یلعبارتست از تبد ینیکارآفر یتداد. فعال

آن است  انیقابل ب ینکتهاست.  یوجود دانش فن ینی،کارآفر یتانجام فعال یهااز لازمه ین،شود. بنابرایانجام م ییاجرا

که به  یصنعت یاو  یدانشگاه ی،دولت یگرانباز یاو  یا عمومی یدر بخش خصوص یگری)شامل هر باز یگریکه هر باز

موارد  یرخدر ب ین،شود. بنابرایشناخته م ینعنوان کارآفرمقطع خاص به آنمبادرت ورزد، در  ینیکارآفر یهایتانجام فعال

 ظاهر شوند. ینتوانند در نقش کارآفریم یزها ندولت یحت

ناساندن و ش یدجد یکار یهافرصت یجادصور شد: اتم ینیکارآفر یهایتفعال یکارکرد را برا یرز وتوان دیم یطورکلبه

 یکهدر حال یرد؛گیمورد هدف قرار م یمطور مستقکسب سود به ید،جد یکار یهافرصت یجاد. در ایدجد یکار یهافرصت

( یفناور یبالاتر برا یخدمت )و در سطح یاآن محصول  یبرا یتمقبول یجادا ید،جد یکار یهافرصت در شناساندن

ب سود کس یبرا یاینهخدمت ارائه شده، زم یامحصول  یبرا یتمقبول یجادحالت، با ا یناست. در ا یتفعال یهدف اصل

 .شودیفراهم م

خدمات  محصولات و یسازیبه تجار یماست که بطور مستق ییهاشامل تلاش ینیکارآفر یهایتتوان گفت که فعالمی

ام نظ یکرا از  ینظام نوآور یککارکرد است که  ینا یقت،پردازند. در حقیموجود م یدانش فن ییهارائه شده بر پا

 یاهانشد یریگتواند منجر به شکلیم ینیکارآفر یهاالیتسازد. لازم به ذکر است که انجام فعیم یزمتما یقاتتحق

 یاست و از سو  ینانهکارآفر یهایتانجام فعال یسو خلق دانش لازمه یکاز  ین،موجود گردد. بنابرا یاز فناور یدجد

 یعامل نییکارآفر یهایتفعال است. انجام همراه یدر رابطه با فناور یدانش فن یشبا افزا ینانهکارآفر یهایتفعال یگر،د

گفت  توانیم یشترب یحتوض یخلق دانش است. برا ییجهفراوان به وجود آمده در نت یهافرصت یانانتخاب از م یبرا

ور بود. توان متصیبهره جستن از آن فرصت م یرا برا یشتریب یهافرصت خاص، گونه یککه با خلق دانش در رابطه با 

ز ا یکیت به انتخاب زده شود. فرصت موجود، دس یکاستفاده از  یموجود برا یهاانواع راه یانم از یستبایدر عمل م

که  ادعا آن است یناست. علت ا ینانهکارآفر یهایتفعال دهدیپاسخ م یازن ینکه به ا یموجود در نظام نوآور یکارکردها

 یهاها و راهفرصت یشزنند. با افزایموجود دست به انتخاب م یهااز فرصت شمارییب یمجموعه یاناز م ینانکارآفر

در رابطه با دانش،  یتعدم قطع ین. ایابدیم یشافزا ینوآور یهادر نظام یتها، عدم قطعاستفاده از آن یمختلف برا

موجود در  یتکاهش عدم قطع ینظام نوآور یبرا ینیکارآفر هاییتفعال یمطرح است. خروج یکاربردها و بازار فناور

 نیانجام شده در رابطه با ا یهایتفعال یانالبته، از م ( است.ییاجرا یها)پروژه یعمل یهاانجام آزمون یقاز طر یستمس



موضوع به علت نوظهور  ینها موفق خواهند بود. ااز آن یشوند و تعدادیها با شکست مواجه ماز آن یاریکارکرد، بس

 رونیاست. از ا یفناور یسازیتجار یمناسب برا یهاراه یافتن رایب یاربس یو لزوم انجام آزمون و خطاها یبودن فناور

 است. ینانهکارآفر یهایتاز عناصر موجود در فعال یکی یسک،توان گفت که ریم

اول  یکرد: دسته  یمبه دو دسته تقس ینیکارآفر یهایتها در انجام فعالآن یتوان از منظر سابقهیرا م ینانآفرکار

 یازارهاوکار و استفاده از بورود به کسب یبرا یفرصت یبه مثابه یدجد یهستند که به فناور ییهاشرکت ینان،کارآفر

ز ظهور ا یششوند که پیرا شامل م ییهاشرکت یزن یناندوم کارآفر یه. دستنگرندینوظهور م یفناور یموجود در حوزه

 یدت جدفرصیک نوظهور به چشم  یبه فناور یناندسته از کارآفر یناند. اکار بودهمشغول به یگرد یهادر بخش یفناور

تر ررنگباورند که حضور پ یناز محققان بر ا ینگرند. برخیآن م یایخود و استفاده از مزا یبه سبد کار یبخشتنوع یبرا

 برخوردار است. یشتریب یاز اثربخش ینوآور یهادوم در نظام یدسته ینانکارآفر

 یدف کلانعنوان هتوان بهیرا م ی( فناوریتجار یدتول یزو ن) یسازیموجود در تجار ینانکارآفر ینب یرقابت ییفضا وجود

 یاثبت و )بصورت م یبه نوع یزکارکرد ن ینمربوط به ا یهایتفعال یدانست. تمام ینیکارآفر یهایتکارکرد فعال یبرا

 ند:اکارکرد برشمرده شده ینمربوط به ا یهایتاز فعال ییهانمونه دبیات،هدف اثرگذارند. در ا ین( بر حصول به ایمنف

 ی فناوری؛سازیدر تجار (انجام شده یها)پروژه یرفتهصورت پذ یرخطرپذ یهایگذاریهسرما 

 ی؛فناور یسازیتجار ینوآور در عرصه یهاورود شرکت 

 ؛نوپا یهاشرکت یستأس  

 ی؛فناور یبه حوزه یگرد یهاموجود در حوزه یهاورود شرکت 

 ی؛فناور یینهدر زم یدمحصولات و خدمات جد یارائه 

 ی؛ساختن فناور یرپذیهو توج یشانجام شده با هدف نما یهایتفعال 

 ی؛فناور یشگاهنما یبرگزار 

 یشی.نما یهاانجام پروژه 

i. :خرده کارکردهای کارآفرینی و کسب و کار 



 
 

b. دانش و انتشار خلق 

است  یهیدقرار داد. ب یادگیری یندتوان در فرایاست که م ییهایتفعال یتمام ییرندهدانش، دربرگ و انتشار خلق کارکرد

 یازنیشکرد پکار ینتحقق ا ین،دارد. بنابرا یجا ینظام نوآور یکدر قلب  یجهو در نت ینوآور یندکارکرد در قلب فرا ینکه ا

محقق  ریگد یاز کارکردها یشپ یستبا یاست که م ییگردد و جزء کارکردهایم یفناورانه تلق ینظام نوآور یتوسعه

 دگانکننها و مصرفنوظهور، بازار، شبکه یفناور یدر رابطه با موضوعات مختلف مانند دانش فن یادگیری ینگردد. ا

موضوع )دارد. از این منظر  نوظهور وجود یفناور یدانش فن یادگیریدر رابطه با  یشتریب یدوجود، تأک ینا باصادق است. 

 .و خلق دانش غیرفنی یکرد: خلق دانش فن یمتوان کارکرد خلق دانش را به دو دسته تقس یم (مورد تمرکز

ردد. در گیدانش موجود م گسترهعمق و  یشو کارکرد خلق دانش موجب افزا یادگیری یندفرا ی،اقتصاد تکامل از نگاه

دانش موجود، عدم  یگستره یشاما در صورت افزا شود،می موجود کاسته یتعمق دانش از عدم قطع یشصورت افزا

ن مطرح شد یجه،و در نت یستمتنوع در س یش. علت وقوع رخداد دوم، افزایابدیم یشافزا یستمموجود در س یتقطع

 ینی،ارآفرک هاییتو فعال یستمبه س یدهصورت، دو کارکرد جهت یناست. در ا یستمس یتوسعه یبرا یدجد یهاینهگز

 کنند.یکمک م یّنعدم تع یناز ا استنبه ک

 ینحقق ات یرخ داده در راستا یادگیریانواع  ینترتواند واقع شود. از مهمیم یبه اقسام گوناگون یادگیری، یندفرا این

 یادگیریامل و تع یندر ح یادگیریانجام کار،  یندر ح یادگیری( و یاکتابخانه یادگیریجستجو ) یندر ح یادگیریکارکرد، 

 صورتبه تعامل در صورت وقوع یندر ح یادگیریموضوع توجه داشت که  ینت به ایسبایم البتهباشد. یاستفاده م یندر ح

از آنان  یکیچکه ه یدر حالت سیستمموجود در  یگرانباز ینتعامل موجود ب یرد:گیکارکرد قرار م یندر قالب ا یراشکال ز

 نیاها جرآن ینو ب تعامل دارند یکدیگربا  دانش مشترک یکبه  یدنرس یها براآن یدانش مورد نظر را ندارد )همگ



ه دانش از ک یستمخارج از س یگرانبا باز یستمسر موجود د یگرانباز ینموجود ب تعامل وجود ندارد(؛ یقابل توجه یدانش

 (.1یابد )شکل یم یانجر یداخل یگربه باز یخارج یگرباز

 

 های ممکن خلق دانش در حین یادگیری در حین تعاملحالت -1شکل 

 یوسعه(، تیخارج از آن باشد. حالت اول خلق دانش )با منبع داخل یاو  تمسیتواند در داخل سیمنبع خلق دانش م همچنین

 یدسته ومنبع آن به د یتوان کارکرد خلق دانش را بر مبنایم ینشود. بنابرایم یدهانتقال دانش نام ،زا و حالت دومدرون

 ادگیریی یندوقوع فرا یبرا یمواز یهاراه یانگرب ینهدو گز ینا ین،همچن کرد. یمزا و انتقال دانش تقسدرون یعهتوس

 باشند.یم

تا  علوم محض یادگیریاز  یفیتواند در طیم یادگیری یندفرا ید،آیکارکرد خلق دانش برم یفطور که از توص همان

فناورانه  ینشان داده شده است، اگر سطوح توانمند 6. همان طور که در شکل یونددبه وقوع بپ یعمل یطدر مح یادگیری

-قش پررنگاز ن یاکتابخانه یادگیری ی،توان ادعا نمود که در سطوح بالاتر توانمندیم یم،کن یبندیمسطح تقس 10را به 

کار نقش  امانج یندر ح یادگیری یااستفاده  یندر ح یادگیریفناورانه،  یتر توانمندیینبرخوردار است. در سطوح پا یتر

 یزانم یکبه  یسطوح توانمند یدر تمام تعاملی یادگیریتمرکز  ین،(. همچن6را خواهند داشت )شکل  یترپررنگ

 باشد.یم



÷ 

 رابطه میان انواع یادگیری و سطوح توانمندی -6شکل 

 .و جامعه صنعتاز سطح بنگاه، ندسطوح عبارت ینرا متصور شد. ا یسطوح مختلف یستم،دانش موجود در س یتوان برامی

ن را درون آ یستبایبه آن م یابیدست یها بوده و براکه مختص بنگاه یدانش موجود در سطح بنگاه عبارتست از دانش

ها آن یدتول ندیدر رابطه با محصولات و فرا (است یبه دانش فن لقآن متع یشترسهم ب)که دانش  ینها جستجو کرد. ابنگاه

ود در سطح موج شوند. دانشیها نمبنگاه یرآن با سا یمها حاضر به تسهت و معمولا بنگاهها اسبنگاه صیتخص یحیطهدر 

موجود در  میحاصل از پارادا متعلق به بنگاه خاصی نیست و (است یفنیرآن متعلق به دانش غ یشترصنعت )که سهم ب

ش وارد صنعت مورد نظر شد. دان یستبایصنعت م موجود در سطح یک به دانش یابیدست یباشد. برایسطح صنعت م

آن جامعه موجود در  یگراناز باز یادانش موجود در سطح صنعت متعلق به مجموعه همچون جامعه نیز موجود در سطح

 مورد نظر شد. یوارد جامعه یستبایم یزنوع از دانش ن یناکتساب ا یاست. برا

مانند  یاگرچه در موارد یقاتی برآورده شود؛مؤسسات تحق سایریا  هادانشگاه یقتواند از طریدانش، عموما م کارکرد خلق

پردازند را یم که به خلق دانش یگرانیباز ین،مؤثر واقع شوند. همچن توانندیم یزن ینانانجام کار، کارآفر یندر ح یادگیری

رده برآو وان میزانتیر میز یها و رخدادهاشاخص یابیارز یقکرد. از طر ی یا عمومی شناساییخصوصش توان در بخیم

 :کرد یکارکرد را بررس ینشدن ا

 یهاتعداد مقاله ISI ی؛فناور ینهمنتشر شده در زم 



 ی؛فناور ینهدر زم یالمللینصورت بثبت شده به یهاتعداد حق اختراع 

 ی؛فناور ینهفعال در زم یقاتیتحق ینهادها یتعداد و اندازه 

 ی؛صورت گرفته از فناور یو فن یمطالعات علم یتعداد و اندازه 

 ی؛انجام شده از فناور یشگاهیآزما یهاتعداد تست 

 ؛تریط گستردهمح یخاص به جا یایهدر ناح یفناور یسازیادهو پ یشتعداد انجام آزما 

 ی.از فناور یهشده اول یجادا یشیآزما یهاتعداد نمونه 

ر دانش و اطلاعات د یگذارو به اشتراک یمبا هدف تسهها یتاز فعال یامجموعه یرندهدر برگ نیز انتشار دانش کارکرد

 کییتحقق انتشار دانش، شبکه است.  یبرا یضرور یعامل ساختار یکاست.  یستممختلف موجود در س یگرانباز یانم

ن وردآشبکه قادر به بر یککه  ینقش ینآن است. مهمتر اروجود شبکه در ساخت ه،فناوران یمهم نظام نوآور یهایژگیاز و

است. دو نوع از  سیستمموجود در  یگرانباز یندانش و اطلاعات در ب یانجر یجادا یبرا یبستر یآورفراهم ن است،آ

 ینرم، لزوما دانش موجود در منبع دانش های. در شبکهسخت یهانرم و شبکه یهاتوان متصور بود: شبکهیها را مشبکه

ه نوع از شبک یناز ا ییهاشود. نمونهیدانش به صورت کامل منتقل نم بازیگر خواهان به (از دانش داربرخور یگر)باز

این  س،پ ینموجود در نظام. از ا یگرانباز ینمشترک ب یاطلاعات یهایگاهو پا هاها، کارگاهیشهماها، عبارتنداز کنفرانس

خواهان  گریباز بع دانشی توسطمن سخت، دانش موجود در یهاشود. در شبکهیم یدهدانش نام یمدانش، تسه نوع از انتشار

-یذارگیهو سرما یفناور یهاهاب یک،استراتژ عبارتنداز اتحادهایها نوع از شبکه یناز ا ییهاشود. نمونهیم یافتآن در

دو  تواند بهیار دانش متششود. انیم یدهدانش نام یگذاراشتراک ،از انتشار دانش این نوعپس،  ینمشترک. از ا یها

 اریاست، آن را در اخت یگراند یازدانش مورد ن یکه دارا بازیگری. در حالت اول، یرده و دو طرفه انجام بپذطرف یکصورت 

رار ق یگرهمد یاردر اخت هستند یکدیگرمختلف، دانش خود را که مکمل دانش  یگراندهد. در حالت دوم، بازیها قرار مآن

 دهند.یم

مختلف  گرانیاست که باز یوستهوقوع پبه یتوان گفت توسعه فناوریم یموضوع تمرکز دارد که زمان ینبر ا ینوآور نظام

 یتعامل یرییادگ یجادکه کارکرد انتشار دانش بر عهده دارد، ا ینقش ینرو، مهمتر ینتعامل کنند. از ا یکدیگربتوانند با 

استفاده  یجربهت ییهبر پا یادگیری،نوع  یناستفاده است. ا یندر ح یادگیری ملی،تعا یها یادگیری یناز انواع ا یکیاست. 

-یتشود. فعالیبرقرار م یکننده فناوریدکننده و تولمصرف ینکه ب یمانند تعامل ،فناورانه قرار دارد یکنندگان از نظام نوآور

ذاران بهتر گیاستشود. سیها مآن ینب یهاو شبکه یگراناز باز یاگسترده یمربوط به انتشار دانش مربوط به دامنه یها

ا مناسب است تا ب یز،ن یدهندگان فناورگران( رابطه برقرار کنند و توسعه)صنعت یدهندگان فناوراست با توسعه

 در یاز موضوع توسعه فناور یارتباطات و تعاملات، فهم مشترک ینا یقباشند. از طرمرتبط  یپژوهشگران حوزه فناور

از  یاهنمون سازگار شود. نوظهور و بالعکس یشود تا ساختار با فناوریگردد و منجر میم ادیجمختلف ا بین بازیگران

 :هستند یرکارکرد، موارد ز یننشانگر تحقق ا یهارخدادها و شاخص



 مختلف )با هدف اشتراکی واحدها یانم یرفتهوتوسعه و نوآورانه مشترک صورت پذیقتحق یهایتفعال تعداد 

 ؛دانش(

 ی؛فناور یتبا محور یکرده دانشگاه یلتحص یروهاین ییجاجابه میزان 

 مشترک صورت یهایگذاریهسرما یگران،باز ینب یهاها و توافق نامهیمانپ ی،آموزش یهاها، کارگاهکنفرانس 

 ی؛با موضوع فناور یرفتهپذ

  ورانه.موجود در نظام فنا یگرانمتشکل از باز یهاشبکه یهتعداد و انداز 

i.  کارکردهای خلق و انتشار دانشخرده 

 

 

 

 

c. یستمبه س یدهجهت 

طه با موجود در راب یهاینهگز محدود کردنو  ینشاست که به گز ییهایتمتشکل از فعال یستمبه س یدهکارکرد جهت 

و خرد  و سطوح کلان یستمسطوح عبارتنداز سطح فراس ینا پردازد.می ها و بازارشان در سطوح مختلفکاربرد آن ی،فناور

 ینوان اتیشوند. میانجام م یانجام گرفته در توسعه فناور یهاتلاش تنر همگرا ساخومنظها بهیتفعال ینا یستم.س

توان یم یشترب یحتوض یفناورانه دانست. برا ینوآور نظامموجود در  یهافرصت ییشناسا یندهیررا دربرگ ینشیگز یندفرا



دست به انتخاب زد و بر  ایدمختلف موجود ب یهاینهگز یاندر منابع در دسترس، از م یتمحدودعلت وجود گفت که به

نه مانده و منابع در دام یاز روند توسعه ناشناخته باق یگرانو انتظارات باز یازمرحله، ن ینآن تمرکز نمود. بدون انجام ا

توسعه  یاهگزینهاز  یتعداد قابل توجه یجه،رود. در نتیمو فناورانه پراکنده شده و به هدر  یکاربرد یهاینهاز گز یعیوس

در  ستمیبه س یدهرخداد، کارکرد جهتوع این از وق یریجلوگ یمانند. برایم یناموفق باق یشان،با وجود صرف منبع برا

 .گرددیم یفروند توسعه فناورانه تعر

د امواج مثبت در رون یجادموجب ا تواندکارکرد می ینمثبت ا یاست. جنبه یمثبت و منف یدو جنبه یکارکرد دارا این

 از جمله یتلفمخ یگرانتواند توسط بازیکارکرد م ینگردد. ایم مانع رشد روند توسعه و جنبه منفی آن شده یتوسعه فناور

ی مربوط هایتکارکرد آن است که در انجام فعال یندر رابطه با ا هقابل اشار یکند. نکته یداتحقق پصنعت، دولت و بازار 

نجام ا یستمدر س بازیگران موجود یگرها در تعامل با دیدهجهت ینا یستبایتوسط دولت، م یستمس دهی بهبه جهت

خارج  گرانیتوسط باز ییهایتا انجام فعالیو  در خارج سیستم ییوقوع رخدادها یستم،موجود در س یگرانشود. علاوه بر باز

 کارکرد گردد. یناز ا یبخش قتحق تواند منجر بهیم یزن یستماز س

به  یهدکارکرد جهت گرفته شود، در نظر یتنوع و گسترش موضوع در فناور یجادعنوان منبع اخلق دانش، به اگر کارکرد

 یداپ یتابع اهممن یصنه تنها در تخص ینش،گز ین. ااست موضوعات متنوع ینا یناز ب ینشگز یندفرا یانگرب یستم،س

هور نوظ هاییآل از فناوریدهممکن و ا یاانداز توسعه در محدودهچشم یگسترده یکردن دامنه یرکند، بلکه در تصویم

 یهاتیخلق دانش، انتشار دانش و فعال یهایتاز فعال یاگسترده یدامنه ینش،و گز یدهجهت ینمؤثر است. بدون ا یزن

 رسد.ینم ییبه جا ینی،کارآفر

. در یارو هنج ی، شناختیمیکرد: تنظ یمکارکرد را به سه دسته تقس ینبوط به امر یانجام شده یهایتتوان فعالمی

شود. یم میستموجود در س یبرداشتن نهادها یاناز م یاو  ییرتغ یجاد،کارکرد منجر به ا ینرخ داده در ا یهایتفعال یقت،حق

 یشرو افزا شیپ یهاینهگز ینسبت به برختوانند انتظارات را یرخدادها م زا یتوان گفت که برخیم یشترب یحتوض یبرا

 یشا افزاگردد. بیم ینهزگ آنانتظارات از  یشمنجر به افزا یفناور یینهگز یکمثال، عملکرد خوب  ی(. برایدهند )شناخت

 یشینپ یدر شناخت ها ییرتغ ایرخداد به معن ینا رود.می در اذهان بالاتر ینهآن گز یتاولو ینه،انتظارات نسبت به آن گز

 یادر هنجاره ییرتوانند منجر به تغیاز رخدادها م یگرد یموجود است. برخ گزینه های نسبت به یدشناخت جد یجادو ا

 یدتول هایفناوریاز  یارزش انواع خاص یشممکن است منجر به افزا یعیرخداد طب یکمثال، وقوع  یراب شوند. موجود

در نظام موجود شکل  یدیجد ها، پارادایمفناوری نوع از ینارزش ا یشافزا( گردد. با یدپذیرتجد یهای)مانند انرژ یانرژ

. ممکن است در یستم(به س یدهجهت یهنجار یشوند )گونهیم ی جدیدی مطرحهنجارها ید،جد یم. در پارادایردگیم

ر و بطو هانامهتوافق استانداردها،، مقررات ین،قوان یستم،س یها و هنجارهااثرگذار بر شناخت رخدادهای وقوع ییجهنت

 یبه سو یستمس یتد منجر به هداتواننین تصمیمات نیز می( اتخاذ گردند. اتخاذ ایمی)تنظ یدیجد یماتتصم ی،کل

 خاص شود. یهاینهگز

 :اندکارکرد در ادامه آورده شده ینمربوط به ا یاز رخدادها ییهانمونه

 ی اثرگذارند؛که بر فناور یگروارد دم یاو  یفناور یتوسعه یبرا یدجد اندازهایچشم وضع 



 یمنابع مصرف مانند ارزان شدن قیمتاز آن ) ینوع خاص یا یفناور یتوسعه یبرا ییهامحرک یریگشکل 

 ؛(یفناور

 ی؛کاربران اصل یتقاضا یسازشفاف 

 یگر؛د یدر کشورها یرشد فناور 

 ؛(ییآب و هوا ییرات)مانند تغ یستمدر عوامل کلان اثرگذار بر س ییرتغ یجادا 

 ی؛فناور ییندهآ یدرباره یانتظارات یریگشکل 

 ی؛فناور یهایگذاریاستانجام شده در س یهایگذارهدف 

 ی؛در رابطه با فناور یگذارقانون 

 ؛استانداردها ینتدو 

 ی؛فناور ینهانجام شده در زم یقاتمثبت از تحق یجبروز نتا 

 ارزش آن( زنجیره )در طول یموجود در رابطه با فناور یدهایها و تهدمشکلات، فرصت ییشناسا. 

i. خرده کارکردهای جهت دهی به سیستم 

 یاستگذاریس 

 تیامن نیتضم 

 یلگریتسه 

 یرگولاتور 

 نظارت 

d. بازار  یریگشکل 

 بازار در طول یدر عرصه های موجودینوظهور نسبت به فناور یساختن فناور یرپذها با هدف رقابتیتفعال یمجموعه

جود را داشته مو یهایرقابت با فناور یینوظهور، توانا هایفناوری انتظار داشت که ید. نبایرندگیکارکرد قرار م ینتحقق ا

د آید. در دینوظهور پ یفناور یقابل رقابت در بازار برا یطیشرا آوری،از نو یتحما تا با هدف است یازن ینباشند. بنابرا

 یدده پدشیطی کنترل ها محیفناور یرنوظهور با سا یرقابت فناور یها، برایتاز فعال یاانجام مجموعه با یستبامی واقع 

 یعهبا توس یگر،د یاناست. به ب یرمتغ ی نوظهورتکامل فناور یها در طول دورهمدت آن یانها و هدف میتآورد. نوع فعال

استفاده از آن در بازار  یتوسعه یها براو هدف آن یمربوط به فناور یهایتآن، نوع فعال یهایتقابل یشو افزا یفناور

 .کندیم ییرها تغیفناور یگرنسبت به د



ها آن یطهبه واسهایی است که یتبه قابل یابیدست یازمندرشد و توسعه خود ن یرنوظهور در مس یفناور یک یقت،حق در

 ید.نما بلوغ خود حرکت یبتواند در بازار نفوذ کرده و به سو

بازار در  یهایتقابل اقتصادی و یهایت، قابلیفن یهایتقابل یت،سه قابل یدایشنوظهور با پ یهر فناور گیری بازارشکل

 (. 3همراه خواهد بود )شکل  یآن فناور

 

 نمایش مسیر توسعه بازار فناوری -3شکل 

 یت،قابل هربه  یابیست. با دیدنمایم یداپ یتجل یتسه قابل ینبه ا یابیدر قالب دست یبازار فناور گیریشکل یگر،به عبارت د

جا نیکند. در ایدر بازار آماده م ینفوذ فناور یرا برا ینهگردد و زمیم یجادا یاز ابعاد گوناگون در فناور ییهاییتوانا

 ، روشن گردد:به بازار است یورود فناور یبرا یازینیشکه پ هایتمناسب است تا منظور از هر دسته از قابل

 ه، ممکن لحاظ فناوران از تواندیها مبا دارا بودن آن یفناور یکداشته که  ییهایتاشاره به قابل یفن یهایتقابل

 یهایفناوریربه ز یبرخوردار باشد، دسترس یفن یتاز قابل یفناور یککه  یزمان یگر،شود. به عبارت د یتلق

نتقال ا یبرا یباشد، دانش کافیموجود م یازمکمل موردن یزاتو تجه یهآن ممکن بوده، مواد اول یدتول یلازم برا

به  یاجزا(، فناور یانم یداشته )هماهنگ یسازگار یکدیگرآن با  یفن یاجزا ییهاست، کل یاردر اخت یفناور

 ییالاب یناناطم یتاز قابل یفناور یتکند و در نهایدرست عمل م ی)فناور یافتهقابل قبول خود دست  یخروج

کامل از  انییبتوان از پشتیمفروض، م یفناور یکدر مورد  یتقابل ینبا دارا بودن ا ین،باشد. بنابرایبرخوردار م

نتقال ا تولیدی و چه از بعد چه از بعد ه و دستیابی به فناوری راحاصل نمود یناناطم یبعد فناورانه در آن فناور

 ممکن دانست. یفناور

 گردد. یم یقصرفه تلبه یاقتصاد ها از لحاظبودن آنبا دارا  یاشاره دارد که فناور ییهایتبه قابل یاقتصاد یتقابل

 یرگیبت)چمث یایجهنت یدر مورد فناور یدهفا ینههز د، تحلیلبرخوردار باشی اقتصاد یهایتکه از قابل اییفناور

 ناوریخروجی تولیدی از ف صرفه بوده،انتقال آن به یامونتاژ و  ید،تول یهاینه( به همراه داشته، هزینهبر هز یدهفا

 یک یطور قطع زمانگردد. بهیمبازده تلقی پر یفناور ینارزش بالا بوده و در مجموع ورود به بازار ا یدارا



 گر،یبرخوردار شده باشد. به عبارت د یفن یهایتاز قابل بود که خواهد یتقابل ینبه ا یابیقادر به دست یفناور

 است.  یاقتصاد یهایتبه قابل یابیدست یازنی، پیشفن یهایتبه قابل یابیدست

  یفناور ،یو اقتصاد یفن یهاقابلیت خواهد بود که علاوه بر دارا بودن یمعن ینبه ا یفناور یکبازار در  یتقابل 

 یتر نهابوده و د کنندگان سازگارمصرف یلاتموجود در بازار را داشته، با تما یهاینهگز یررقابت با سا ییتوانا

بتواند  فناوری یککه  یکند. زمان یداتوسعه پ یتدر بازار با موفق ی،و اقتصاد یفن یریپذقادر باشد در کنار امکان

 یاورفن ینپس با ا ینشده و از ا زار در آن مهیاورود به با یبرا یطکند، تمام شرا یدادست پ یتقابل ینبه ا

 .ودشی برخورد میمحصول تجار یکصورت به

 یازینیشپ ی،اورفن یبرا یتبه هر قابل یابیدست ،گرددیفناورانه استنباط م یهایتاز قابل دسته یف هرگونه که از تعرهمان

توسعه بازار  یبه معن هاییتوانا ینبه مجموع ا یفناور یت، رسیدناست. در نها یمراحل بعد یهایتبه قابل یابیدست یبرا

نبوده و  هموارو بازار  یاقتصاد ی،فن یهایتبه قابل هاوریفنا یابیروند دست یشههم اما موردنظر خواهد بود. یفناور یبرا

 شود. یها به سهولت حاصل نمیتقابلاین 

و بازار را مشکل  یاقتصاد ی،فن یهایتقابل دستیابی فناوری به گردد کهیم یجادتوسعه ا یردر مس یموانع یگربه عبارت د

شده  یعرفم یهایتقابل برمبنایگردد. یبه بازار م ینفوذ فناور یلازم برا یطشرا یجادا مانع ممکن نموده ویرغ یتح یاو 

کرد. در  ییمختلف را شناسا یتوان سه مرحلهیری بازار فناوری میگمربوط به شکل یانجام گرفته یهایتفعال یبرا

 مشکلات یدارا یفناور ،از توسعه مرحله ینطور که اشاره شد، در اهمان. یدنام نوظهوررا  یتوان فناوریمرحله م یناول

 وریفنا یناز ا یستبایم ی،رفع مشکلات فن یبرا ین،ها را ندارد. همچنیفناور یررقابت با سا ییاست و توانا یاریبس یفن

بود عملکرد مشکلات و به ینرفع ا یبرا یایهبازار اول یستبایمنظور م ین. بدیداستفاده شود تا بتوان عملکرد آن را سنج

 یطمح ستیبایبازار م ینشود. ایم یدهنام یانهبازار آش یرد،گیمرحله شکل م ینکه در ا یوجود داشته باشد. بازار یفناور

 ندهاییفرا یطمح یننوظهور است. در ا یشده، مختص فناوریتحما یطمح ینباشد. ا ظهورنو یفناور یبرا یاشدهیتحما

س از رفع . پیستمرحله دور از انتظار ن یندر ا یتعامل یهایادگیریشود و وقوع یدر بازار انجام م یکاملا کاربرد یادگیری

در  یاقتصاد یصرفه یجادا یبرا هاهزینه شده، نوبت به کاهشیتحما یبازار یجادا یقاز طر یفناور یمشکلات فن

را  یر بستربازا ینشود. ایم یرپذامکان یانیبا نام بازار م ازار بزرگتریب یجادا یقامر از طر ینرسد. ایم یاستفاده از فناور

را  یاستفاده مکرر از فناور یندر ح یادگیری یدر منحن یرویشپ ییجهدر نت ی استفاده از فناوریینهکاهش هز یبرا

 یشترب یهایتبه حما یازن هافناوری یررقابت با سا یبازار همچنان برا ینموجود در ا یوجود، فناور ینا کند. بافراهم می

 دارد.

مورد نظر  یورفنامرحله،  ینبا عبور از ا ین،شود. بنابرا یرپذها رقابتیفناور یربا سا یستبایموردنظر م یفناور یت،نها در

شود. یم یدهبازار انبوه نام ی،فناور یمرحله، بازار موجود برا ینادر  ها به صورت آزاد رقابت کند.یفناور یرتواند با سایم

شود. یم تقسیمها آن یانم یفو وظا یابندیخود را م یگاهجا یمختلف در توسعه و استفاده از فناور یگرانباز ،بازار یندر ا

 بازار انبوه اشاره کرد. یکنندهیمتنظ ینتوان به قوانیم یزندر این مرحله 



ها، ینزها و چانهبازار آن توسط رقابت بنگاه مورد مطالعه، ین فناورشد یتوان گفت که در صورت تجاریم یطور کلبه

 نظیمتنشده باشد، قواعد و مقررات  یموردنظر تجار یکه هنوز فناوریاما در صورتیرد؛ گیها و موارد مشابه شکل میفتخف

 است.  یدهنده به بازار آن فناورشده توسط دولت شکل

 یبرا اتییمال یهایاستس یانوظهور و  فناوری از مصرف یمال یتمانند حما ییهایتلبازار، شامل فعا یریگکرد شکلکار

ارکرد ک ینا یانگردد. تفاوت میاز آن م یتحما یدر راستا یفناور برای تقاضا یجاداست که منجر به ا یبرق هاییفناور

ود در شیانجام م یتوسط کاربران فناور یینها ینشگز رد،کارک یندر آن است که در ا یستمبه س یدهو کارکرد جهت

 یریگان کارکرد شکلتویم ینکنند. بنابراینم یفاا ینشگز ینددر فرا یکاربران نقش یستمبه س یدهدر کارکرد جهت یکهحال

 دانست. یستمبه س یدهاز کارکرد جهت یبازار را حالت خاص

اقلام  ینز اا یا. نمونهیدکارکرد را سنج ینتحقق ا یزانتوان میمختلف، م یهایتفعال ییها و شناسااستفاده از شاخص با

 در ادامه آورده شده است:

 ؛عمر( بازار یبلوغ )دوره یمرحله ییشناسا 

 ؛بازار یلپتانس یسازشفاف 

 ی؛فناور یو تنوع کاربران موجود برا تعداد 

 ؛به بازار یدهشکل یشده برا یمتنظ یتعداد و تنوع نهادها 

 ؛گذارانیها سرمایکنندگان و یدموجود در برابر تول یتعدم قطع یزانم 

 ی.مصرف فناور یهاینههز 

e. منابع  بسیج 

تحقق  یدر راستا ینوآورنظام  یتوسعه یلازم برا یهایورود یو هماهنگ ینمربوط به تأم یهایتاز فعال یامجموعه

 یهاوسعه نظامت یازهاین ینتریاز ضرور نیاز، یکیرسی به منابع مورد دست گیرند.یمنابع قرار م یلو تسه ینکارکرد تأم

ت که در اس ییهایگذاریهاز جنس سرما یشترب یرندپذیکارکرد صورت م ینکه در ا ییهایتفناورانه است. فعال ینوآور

 یهاستمیمانند س ی،فناور یشرفتپ یازمورد ن یعموم یهایرساختگسترش ز ین،شوند. همچنیتوسعه انجام م یندفرا

 یزارهاو اب لی. در صورت عدم وجود منابع مایردگیکارکرد قرار م ینا یدر زمره یزوتوسعه نیقتحق یلاتو تسه یآموزش

واهد وجه مورد استقبال قرار نخ یچنوظهور به ههای متمایز، یک فناوری یتو قابل ییبا توانا یگرانیباز یزو ن یازمورد ن

بعد  0نابع در م یلو تسه ینباشد. نگاشت کارکرد تامیدر روند توسعه م یفراوان یتاهم کارکرد دارای ینا ین،گرفت. بنابرا

 :است یرپذمختلف، امکان

 ی فناوری؛توسعه یبرا وردنیازم یفن یا یافراد علم یسازو هماهنگ ین: تأمیمنابع انسان 

 فناوری؛ی توسعه یبرا یازها و اعتبارات موردنبودجه یسازو هماهنگ ین: تأمیمنابع مال 



 ی؛فناور یی توسعهبرا یازموردن (اوقات، قطعات یامواد )و در پاره یسازو هماهنگ ین: تأمیمنابع ماد 

 یتوسعه یبرا موردنیاز خدمات مکمل یاها، محصولات و یرساختز یسازو هماهنگ ینمنابع مکمل: تأم 

 ی.فناور

ردد. مشغول است، برآورده گ فناوریکه در روند توسعه  رییگد یگرهر باز یاتواند توسط دولت، صنعت و یکارکرد م ینا 

 یشترب زین یازمنابع مورد ن یندر تام یخصوصبخش  رود سهمیشود، انتظار م یشترنوظهور ب یهر چه سطح بلوغ فناور

 کارکرد شود، در ادامه آورده شده است: ینتواند منجر به تحقق ایکه م ییاز رخدادها یاگردد. نمونه

 ؛(یارانه) دولتی بلاعوض یهاکمک 

 ی؛در گسترش فناور یو خصوص یدولت بخش یهایگذاریهسرما 

 ؛و محصولات و خدمات مکمل یفناور یازمورد ن یهایرساختتوسعه ز 

 ؛از خارج کشور یفناور یتوسعه یبرا یازمورد ن ییهاول تامین 

 موردنظر یدر رابطه با فناور یفن یانسان یرویدسترس بودن ندر. 

f. یبخشیتمقبول 

 ینهادها ییرتواند منجر به تغمی وری جدید هستند وانف یبرا یاجتماع یتمقبول یجادکه به دنبال ا ییهایتدسته از فعال آن

 نیتوان محقق کننده ایموجود در نظام مورد نظر گردند را م ها با نیازهای بازیگرانموجود در جامعه و هم راستا شدن آن

ه دارای منافع یگرانی کاغلب با مخالفت باز ید،جد یفناور یکتوان گفت که ظهور یمبیشتر  برای توضیح ست.کارکرد دان

وجود غلبه م یلخت ینا وری نوظهور، برفنا یگراناست تا باز یازن ین،شود. بنابرایهستند، همراه م یکنون یهایفناور در

سرعت  ینظام نوآور یتوسعه یندکند و به فرایم کاتالیزگر عمل یکها مانند یفناور یکارکرد در توسعه ین. ایندنما

قررات قواعد و م یهناز بد یدیجد یبندرایشآ یجادگذاران، به ایاستگذاران و ستشویق قانون یقامر از طر ینبخشد. ایم

و  اسییس یهایزنیرا شاملان، بیتپش ینهادها یاز سو یت. کارکرد حمایردپذیفناورانه صورت م ینظام نوآور ربوط بهم

 یفاد اکارکر ینمهم را در تحقق ا یها، نقشیرد. شبکهپذیصورت م یفناور نفعانیگروه ذ یناست که ب ییهایزنیرا

ظام ن یک یبرخوردار است؛ چراکه معمولا در بدو توسعه یدر توسعه نظام نوآور ییبالا یتاز اهم کردکار ینکنند. ایم

مطلوب  یدر ارتباط با فناور روینزنند. از ایخود نم یانم یاشبکه یجاددست به ا یموجود در آن به آسان یگرانباز ی،نوآور

 ین،ارابطه دشوار خواهد بود. بنابر ینا موضع شفاف در یک ییبه آن اختلاف نظر وجود دارد و شناسا یابیروش دست یزو ن

 انیانتشار دانش م یلا علاوه بر تسههوجود شبکه ینجادر ا باشد.ینم یامر سهل یفناور یتوسعه یاتحاد برا یجادا

کاری هم دیگریکبا  یموجود در نظام نوآور یگرانسو باز یکاز  ینکند. بنابرایکمک م ن آنان نیزبه همگرا ساخت یگران،باز

 ریگد یهایفناور برخی زده شدن ارننوظهور منجر به ک یفناور یبه علت آنکه توسعه یگرد ی. از سوارندند زیادی

هستند  ریکدیگبا  یتعاملات قابل توجه یکه دارا یب فناوری نوظهور(موجود )رق یهایمربوط به فناور یگرانباز ،گرددیم

به عنوان  نوظهور یکردن فناور یهتوج یبرا یبخشیتکارکرد مقبول بنابراین، کنند.نوظهور مخالفت می یفناور یبا توسعه

 اهمیت دارد. دموجو یگرانباز یانجام گرفته از سو یهاهجدید و مقاومت در برابر مقابل نظام فنیاز  یبخش



 یند دارد، ادو وجو ینا ینکه ب یتفاوت ینشباهت دارد. بزرگتر یستمبه س یدهبا کارکرد جهت یادیکارکرد، تا حد ز ینا

ناورانه ف یقواعد موجود در نظام نوآور ییرتغ یبرا اجرایی قدرت یدارا یبان،پشت ینهادها یاز سو یتاست که کارکرد حما

 یگرد ینهادها است که با کارکردها ینا یقو از طر زدپردایم یبانپشت ینهادها یکارکرد تنها به متقاعدساز ین. ایستن

 .یدنمایم یداپ ییمنابع( قدرت اجرا ینو تأم یستمبه س یده)مانند جهت

 یهاگروه ینرقابت ب ییجهفناورانه، در نت ینظام نوآور یکساختار درون  ین است که تغییرا یانگرکارکرد ب ینوجود ا

 تیاست، در حما یاسیس یهایزنیرقابت که به شکل را ینا ییجهگردد. نتیمختلف حاصل م هایدر فناوری ینفعذ

 خواهد شد. یاننما هایاز فناور یرانگیمتصم

 یفناور یحام یعصنا یا( و NGO) یدولتیرغ یهانند سازمانما یبخش خصوص یگرانباز یقکارکرد، عمدتا از طر این

 یهاتوان به نقش سازمانینمونه، م یتواند مؤثر واقع شود. برایکارکرد م یندر ا یزن یبخش عموم یگردد، ولیبرآورده م

 هایتینوظهور اشاره کرد. توجه شود که در تمام فعال یهایدر فناور یگذاریهدولت به سرما یبدر ترغ ی(استان) یامنطقه

 بینوظهور ترغ فناوریرا به استفاده از  ییقدرت اجرا یدارا یگراناز باز یگرد یگروه یگران،از باز یکارکرد، گروه ینا

 کارکرد در ادامه آورده شده است: ینتحقق ا یانگرنما یهااز رخدادها و شاخص یاکنند. نمونهیم

 ؛فناورانه در حال توسعه یموجود و نظام نوآور ینهادها یگرائهم میزان 

 ؛و محصولات مربوط به آن یفناور یدر توسعه یگذاریهسرما یتمقبول میزان 

 ی؛از فناور یتحما یبرا یردرگ یهاگروه ینب یاسیس یهایزنیرا 

 ؛مختلف دولت و صنعت یهادر بخش یفناور یبانپشت یهانفوذ گروه اعمال 

 هاموردنظر در رسانه یاز فناور یتحما میزان. 
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 دهندینشان م هاافتهیقرار گرفت.  یمورد بررس ینوآور ینظام مل کردیبا رو یهوش مصنوع یمقاله، نگاشت نهاد نیدر ا

 باشد: ریدارد که شامل عناصر ز ازیو هماهنگ ن یقو ینهاد ستمیاکوس کیبه  یکه توسعه موفق هوش مصنوع

 نهادهایی می شود که باید کارکردهای خلق و انتشار دانش، جهت دهی به نهادها شامل  نیا :یتیحما ینهادها

 یقاتیحقها، و مراکز تدولت، دانشگاهسیستم، بسیج منابع و امکانات و کارکرد شکل دهی به بازار را ایفا کنند؛ 

 توسعه و کاربرد هوش یرا برا نهیزم ،یتیحما یهااستیآموزش، و س رساخت،یارائه بودجه، ز قیهستند که از طر

سعه و تو قیاز تحق تیشفاف و حما یو نظارت یچارچوب قانون جادی.  نقش دولت در اکنندیفراهم م یمصنوع

 ت.اس یضرور شتریب ییکارا یبرا یکارینهادها و اجتناب از مواز نیا نیب یاست.  هماهنگ یاتیح اریبس

 



هوش  و کاربرد یسازیدر تجار یدیوکارها نقش کلها و کسبشرکت )کارکرد کارآفرینی و کسب و کار(: یتجار ینهادها

جود .  وکندیو انتقال دانش کمک م یها، به نوآورآپبزرگ و استارت یهاشرکت نیب یقو یهادارند.  شبکه یمصنوع

 ت.اس یضرور زیحوزه ن نیدر ا یگذارهیاز سرما تیو حما یبازار رقابت

 یتوسعه و کاربرد هوش مصنوع تیدر موفق یدیمرتبط و هماهنگ، عامل کل یبا نهادها یقو ینوآور ینظام مل کیوجود 

 جه،یدر نت حوزه شود. نیدر ا شرفتیمانع از پ تواندینهادها م نیب یناکاف یهماهنگ ای فیضع یساختار نهاد است.

و  داریادهند که به رشد پ تیاولو یهوش مصنوع یو کارآمد برا ایپو ینهاد ستمیاکوس کی جادیبه ا دیبا گذاراناستیس

ف و مختل یموفق در کشورها ینهاد یهامدل یبه بررس توانندیم یآت یهاکمک کند.  پژوهش یفناور نیمسئولانه ا

هوش  ستمیوسمختلف بر اک یهااستیس ریتأث ترقیدق یابیارز ن،یبپردازند.  همچن نهیزم نیدر ا هاوهیش نیبهتر ییشناسا

علاوه بر این، با توجه به این که در این مقاله زیرکارکردهای  مؤثرتر کمک کند. یهااستیبه اتخاذ س تواندیم یمصنوع

توسعه و پیاده سازی هوش مصنوعی شناسایی شدند، پژوهش های آتی می تواند نسبت به شناسایی و تعریف نقش، 

 ای این زیرکارکردها اهتمام ورزند.ساختار یا نهاد جدید برای ایف
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